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Előszó

Párbeszéd kör, Tanuló kör, Önképző kör, vagy Polgári kör, bármi is legyen a neve, - tartalma a kiscsoportos, demokratikus szabályok alapján történő beszélgetés - a polgárt erősíti, öntudatát, önbizalmát fejleszti és az illetékesség, a részvétel érzését adja. Közöm van a világhoz, alakíthatom, s a környezetem is kíváncsi rám, a véleményemre, gondolataimra.

Zaklatott, űzött mindennapi életünkben békés szigetet jelenthet egy jó hangulatú családias légkörű beszélgetés a világ dolgairól, nagy életkérdésekről, vagy mindenkit izgató konkrét problémákról. Ez a technika, módszer nem a véleménykülönbségek közötti szakadékok növelésére épül, hanem segíti a sokszínű, különböző nézetek, elképzelések megismerését, az eltérő vélemények okainak megértését, a közös érdekek feltárását, megfogalmazását. A résztvevőknek nem célja egymás meggyőzése, de szándékukban áll

a közös bölcsesség, tudás megosztása. Megtartva a saját véleményt, de tiszteletben tartva a másikét, együtt munkálkodni egy probléma megoldásán, hiszen az minden résztvevőnek egyaránt fontos.

Az önként vállalt néhány alkalom, amelyen a résztvevők mindegyikét érdeklő téma megbeszélése történik, szellemi felüdülést, feltöltődést, emberi gazdagodást ad. Sikere, eredménye az emberi kapcsolatok javulásában mérhető, vagy igen gyakran a beszélgetéssorozatot követő aktív, közös tevékenységben, akciókban. A helyi közösségeket érintő problémák megoldására is kereshetünk ezzel a technikával megoldásokat.

Köszönetet kell mondanom Kandó Pálnak, akinek a javaslata alapján elkezdtük a munkát. Svédországi és amerikai tapasztalatai alapján úgy gondolta, hogy nálunk is eredményes lehet ez az olcsó és demokratikus tanulási módszer. Az országot vele járva, egy másik Magyarországot ismertem meg. Olyat, amelyben az emberek intelligensek, tanultak, amelyben minden okunk meg van az optimizmusra, hiszen az ország kicsi, ennek megfelelően a problémái is kisebbek, átfoghatóbbak, átláthatóbbak, tehát jobb esély van a megoldásukra is. Szerinte amúgy sincsen más alternatívánk, csak az optimizmus. Mi történik, ha semmit nem teszünk saját jobb jövőnkért?

Természetesen köszönettel tartozom a German Marshall Fundnak, mivel támogatásával folyhatott ez a hat hónapos kísérleti program, amelynek a végére elkészültek azok a füzetek, útmutatók, amelyek magyar nyelvű kiadásához hozzájárult a Study Circle Resource Center. A kiadványok segítenek

a körök megszervezésében, a tananyagok írásában, a körvezetők felkészülésében. Remélem, hogy sokan forgatják majd örömmel és a közösségek hasznára ezeket a füzeteket.

A „Találjuk ki Magyarországot" Klub keretében indult program folytatásához megpróbálunk újabb forrásokat és tevékeny, közösségükért felelősséget vállaló partnereket találni szerte az országban.
Borbélyné Nagy Éva, a program vezetője

„... Az ember egy politikai állat, ... kiteljesedéséhez és boldogságához szüksége van a politikai döntésekben való részvételre, ... minden embert lehet és kell megfelelő módon képezni és tájékoztatni, hogy részt vegyen ezekben

a döntésekben, ... egy társadalomnak pozitív előkészületeket kell tennie

a párbeszédnek a közösség irányába mutató fejlődése felé; mert ez az, amit a politikában való részvétel, a konszenzus alapján történő kormányzás és

a párbeszéd civilizációja összességében jelent."

Robert Maynard Hutchins, 1959

„A demokrácia halálát nem valószínű, hogy lesből történő orvgyilkosság okozza. Apátiából, közönyből és alultápláltságból eredően lassan fog kimúlni."

Robert Maynard Hutchins, 1954

1. BEVEZETÉS: A PÁRBESZÉD KÖR GONDOLATA

Az amerikaiak ismerkednek a Párbeszéd Körrel - a felnőttkori tanulás és társadalmi változás egy jól kipróbált, gyakorlati és hatékony módszerével. A Párbeszéd Körben kötetlen, szemtől-szembe, hosszantartó kiscsoportos beszélgetés folyik szociális és politikai kérdésekről. Ez egy kiscsoportos demokrácia működés közben. Független személyek vállalnak felelősséget

a Párbeszéd Körért és végső soron irányítják a beszélgetés tartalmát és a csoport fejlődését.

A Párbeszéd Körök résztvevői egymással és a beszélgetés vezetőjével kapcsolatban álló „tanárok" és „diákok" is egyben, akik olymódon tanítják egymást, hogy megosztják egymással a gondolataikat és tapasztalataikat. A Párbeszéd Kör hangsúlyt fektet a kooperatív tanulásra, a demokratikus részvételre, az egyéni nézetek tiszteletben tartására, és a csoport kollektív bölcsességéből való tanulásra.

A Párbeszéd Kör egy olyan egyszerű, könnyen elsajátítható felnőttkori tanulási módszer, amelyet könnyen lehet a különféle résztvevői és szervezeti igényekhez, erőforrásokhoz és környezethez igazítani. Olcsó, könnyen megvalósítható és jól használja ki a helyi erőforrásokat és körülményeket.

A Párbeszéd Kör gazdagíthatja a szervezeti és közéletet azáltal, hogy

a résztvevőket szervezeteiken és közösségeiken belül aktív, vezető szerephez juttatja. Segítséget nyújthat az egyéni értékek kollektív politikai cselekvésre történő lefordításában. Növelheti a munkahelyi demokráciát és az állampolgári aktivitást. A Párbeszéd Körben a résztvevők nem csak beszélnek a demokráciáról, hanem gyakorolják is: minden szempontot komolyan vesznek és minden résztvevőnek egyenlő esélye van nézete kifejtésére.

Az amerikai és svéd tapasztalatok alapján a Párbeszéd Kör hosszú távon bebizonyította, hogy fokozza az egyéni önbecsülést, javítja a kommunikációs készséget és ösztönzően hat az aktív részvételen alapuló felnőttkori tanulásra. Ha már egyszer megtapasztaltuk, hogy körülményeinken változtatni tudunk, olyan döntéseket is befolyásolhatunk, amelyekre azelőtt nem tudtunk hatni. Ezeket az új, tanulás útján elsajátított képességeket nem veheti el tőlünk senki.

2. PÁRBESZÉD KÖRÖK: AZ ÉLET ÉS A TANULÁS ÖSSZEHANGOLÁSA

„A Párbeszéd Kör módszertana abból az alapelvből ered, hogy az életet és

a tanulást nem lehet különválasztani. Felnőttként megtanuljuk, hogy a saját tempónk és menetrendünk szerint akarunk tanulni annak érdekében, hogy jobb életet éljünk, és képesek legyünk boldogulni azokkal a problémákkal, választásokkal és döntésekkel, amelyek befolyásolják a sorsunkat. Ilymódon a felnőttkori tanulás bizonyos elvei irányítanak mindenfajta Párbeszéd Köri munkát:

1. A felnőttek akkor tanulnak a leghatékonyabban, ha elkötelezettek az adott téma iránt. Gondoljanak a saját legjobb tanulási tapasztalataikra. 2. Az a legjobb képzés, amely az aktív részvételen alapuló tanulásra

ösztönöz, nem pedig az osztályteremben való tanulás, amely a tanároktól, professzoroktól, szakértőktől, szövegkönyvektől és más szaktekintélyektől függ.

3. A felnőttkori tapasztalatok biztosítják a tanuláshoz szükséges összefüggéseket és fontos részét képezik a tanulási folyamatnak.

4. A felnőttek azért keresik az oktatási lehetőségeket, mert szükségük van gyakorlati, felhasználható tudásra = és nem azért, mert a program kell nekik. Birkóznak valamilyen gonddal vagy problémával és szükségük van információra, megértésre annak érdekében, hogy átfogó véleményt alkothassanak a teendőre vonatkozóan.

5. A felnőtt oktatásnak rugalmasnak és könnyen elérhetőnek kell lennie, ha a résztvevők elfoglalt emberek.

3. A PÁRBESZÉD KÖR GONDOLATÁNAK JELENTŐSÉGE: VISSZAHOZNI A POLGÁROKAT A POLITIKAI ÉLETBE, KÖZÉLETBE

Párbeszéd Köröket bármilyen témában lehet szervezni, de a sürgetőbb nemzeti igény az, hogy a polgárok aktívabban szerepeljenek a közéletben.

A demokrácia megkívánja az oktatási lehetőségek minden polgárra történő kiterjesztését. Ahogy megfogalmazódtak az egyéni szabadságról és

a demokráciáról vallott saját ideológiáink az 1700-as évek végén, éppúgy megfogalmazódott a képzett, tájékozott és aktív lakosság iránti igény is.

Az állampolgárok képzésére és aktivitására, az emberek politikai akaratának kinyilvánítására a kormány működéséhez szükséges törvényesség érdekében, az autokrata, külön érdekeket szolgáló vagy elitista hatalom ellenszereként van szükség.

Manapság azonban egyre nehezebb a nyilvánosság számára, hogy hozzáférjenek az információkhoz és kielégítsék a döntéshozatalban való részvételi igényüket. A médiák túlsúlya, a jelmondatokkal telitett és negatív kampányok, az ellentmondásos politikák, a külön érdekeket szolgáló és az egyes kérdések körüli csoportosulások, a közvéleménykutatások jelentősége,

a pénz hatalma a politikában sokakat arra a következtetésre juttatott, hogy valami drasztikusan a visszájára fordult az amerikai politikai életben.

A mai korban a tudás fontosabbá vált, mivel a kérdések is egyre inkább szakmai jellegűek és összetettek. Ez megnövelte a szakértők hatalmát a politikai irányításban annak ellenére, hogy az értékek alkotják a legszakmaibb jellegű problémák alapját is. Az állampolgár feladata nem az, hogy kihívja

a szakértőket a szakmai vagy adminisztratív részleteket illetően, hanem az, hogy részt vegyen a kormány politikáját alakító, értékekről és célkitűzésekről szóló széleskörű vitában.

A Párbeszéd Kör segíthet az olyan aktív és tájékozott állampolgárok iránti igény kielégítésében, akik számon tudják kérni a politikusok felelősségét. Támogatja az állampolgárokat az autonómia és a vezetői képességek fejlesztésében azáltal, hogy segít nekik elsajátítani az aktív közéleti szerepléshez szükséges tudást és képességet. A Párbeszéd Kör szórakoztató sportműsorból dinamikusan fejlődő amerikai politikai életet alakíthat, amelyben az állampolgárok közösen fáradoznak azon, hogy meghatározzák közösségük, vagy szervezetük további sorsát. A Párbeszéd Körök segíteni tudnak annak a kialakításában, amit néhányan „mérlegelő demokráciának" neveznek.

A „mérlegelő demokrácia" - szemtől-szemben folytatott megbeszélés, amely során az állampolgár szemügyre veszi a politikai választási lehetőségeket azok egyedi értékei fényében - sohasem könnyű. Időigényes, gyakran

kínos és bizonytalan, de feltétlenül szükséges. Amikor a hivatalnokok közmegegyezés nélkül cselekszenek, akkor az eredmények gyakran katasztrofálisak: a programok összeomlanak és az érdekek ellenállásba ütköznek, mert csak csekély mértékben és nem a lakosság értékeivel összhangban gondolták át őket. Will Rogers mondta egyszer, hogy „A demokrácia botorkálás a fő döntés irányába ahelyett, hogy egyenesen a rossz felé mennénk." A „mérlegelő demokrácia" alternatívája a beteljesületlen demokrácia, az állampolgárok kapitulációja a médiák, a külön érdekek és a politikai arrogancia előtt.

4. A PÁRBESZÉD KÖR EREDETE

Amerika: Egyéni szuverenitás és népoktatás

Az egyenlőség, személyes szabadság és egyéni szuverenitás szellemében született Amerika korán táplálni kezdte a tájékozott és felelősségteljes lakosság új gondolatát. A kormány konszenzus alapján működött, mert tájékoztatták és bevonták az állampolgárokat és a közösség tagjait.

Amerika történelme során mindig is támogatta a felvilágosult közösségeket, az aktív részvétel alapján működő demokráciát és kiterjesztette az irányítottak beleegyezésén nyugvó döntéshozó hatalmat. Azok a kiscsoportos megbeszélések, ahol az állampolgárok egyenlő felekként találkoznak, mindig is nélkülözhetetlenek a „mérlegelő demokrácia" ezen dédelgetett eszméjéhez. A Sam Adams Levelező Bizottságától a Josiah Holbrook Líceumig, a XIX. század végi Chautauqua Irodalmi és Tudományos Körökig az amerikaiak életformájához szervesen hozzá tartoztak a közösségi találkozók, ahol megbeszélték a közös gondokat. Együttműködés, mérlegelés és cselekvés az egyéni értékek feláldozása nélkül - ez a mi demokratikus ideálunk, ami folytonos figyelmet és ápolást igényel.

A svédek átveszik a Párbeszéd Kört

Amerikában a századfordulón a Chautauqua Irodalmi és Tudományos Körök 15.000, napi társadalmi, gazdasági és politikai kérdéseket csoportosan megtárgyaló házi Párbeszéd Kört mondhattak magukénak.

Ebben az időben, az 1800-as években Svédországban felvirágzott népszerű mozgalmak közül az egyik önmérsékleti mozgalom képviselői az Egyesült Államokba látogattak (megtekintették a Chautauqua-t is) és a Párbeszéd Körök mély benyomást tettek rájuk. A késői iparosítás következtében a XX.

század eleji Svédországban a lakosság alulképzett volt, vidéken lakott, kevés volt az oktatásra felhasználható erőforrás és nagymértékű a kivándorlás. A Chautauqua Párbeszéd Kör ötlete hamar megfogant; a helyi könyvtárakkal együttműködve olyan népszerű szervezetek, mint az ipari egyesületek, politikai pártok, a szabad egyház, az antialkoholista csoportok és a szövetkezetek támogatásával a Párbeszéd Körök széles körben elfogadottá és nagyon népszerűvé váltak. A szervezetek virágoztak, az emberek magasabb képzettségi szinteket értek el és új vezetés emelkedett ki. Az elmúlt 90 év során a Párbeszéd Kör életformává vált Svédországban.

A mai eredmények lélegzetelállítóak. A 6 millió felnőtt lakost számláló országban évente 320.000 Párbeszéd Kör működik, melyek 2.9 millió résztvevőt vonzanak, ami a későbbi miniszterelnököt, Olof Palmét arra a megjegyzésre késztette, hogy „Svédország jelentős mértékben Párbeszéd Köri demokrácia." Svédország felállította a kiscsoportos demokrácia alapmodelljét, kiegészítve az amerikai Párbeszéd Körök saját történelmét, amikor az emberek a közös érdekeik alapján alkottak csoportokat.

A Párbeszéd Kör házhoz jön

Amikor az értékek válságát éljük Amerikában, társadalmi vagy politikai összeütközésekre kerül sor, úgy érezzük, össze kell jönnünk és beszélnünk kell a szomszédunkkal, a munkahelyi kollégáinkkal és polgártársainkkal. Alátámasztják ezt a Studebaker Fórumok a nyomorúságos 1930-as évekből, a Nagy Könyvek és az Amerikai Könyvtárak Szövetsége Amerikai Örökség Programja az 1950-es évekből, és a vietnámi korszaknak a polgárjogi mozgalmak szemináriumait követő műhelybeszélgetései. A mai munkahelyi „mérlegelő demokráciát" bemutató kiscsoportos programokra is vannak példáink.

Az 1950-es évektől kezdődően vezeti a Külpolitikai Szövetség a Nagy Döntések elnevezésű műsorát. Az Egyesült Államok főbb külpolitikai kérdéseire koncentrálva ez a prezentációs és kiscsoportos beszélgetéssorozat

40 éve sikeresen működik, és évente több, mint 250.000 embert vonz. 1981-ben a Kettering Alapítvány létrehozta a Nemzeti Kérdések Fórumát (NKF). Ez egy nemzeti közérdekű vitaműsor, amely több, mint 1.300 közösségben működik és minden ősszel három fő kérdéssel foglalkozik. Az NKF program keretében a helyi közösségi programok mintegy egyharmada alkalmazza a Párbeszéd Köri formát. Ezek magukban foglalják az egyház által szponzorált Párbeszéd Köröket, a nyugdíjas csoportokat, az egész államban elterjedt háziasszonyoknak szóló Párbeszéd Köri programokat és a közkönyvtárak helyi köreit.

A Kőművesek és Egyesült Mesteremberek Nemzetközi Szakszervezete 1986-ban elfogadta a Párbeszéd Köri formát, mint oktatási alapprogramot 500 helyi egyesülete számára. Más szervezetek - hivatásos egészségügyiek, közösségi főiskolák, vállalatok, templomok és zsinagógák, polgári társulások és közösségi akciószövetségek - szintén érdeklődést mutatnak a módszer iránt.

5. A PÁRBESZÉD KÖRÖK LEGFŐBB JELLEMZŐI

Mindannyian részt vettünk már valamilyen formában kiscsoportos tevékenységben - különleges feladattal megbízott harci különítmények, munkacsoportok, nagyobb gyűlések kisebb vitacsoportjai, könyvklubok, központi csoportok, rokoni csoportok - nevezzük akárhogy. A kiscsoportos megbeszélések mindegyik formájának más a célja és a módszertana. Ennek megfelelően a Párbeszéd Körnek is van néhány különleges jellemzője.

Akárhol is próbálták, azok a csoportok melyek ezt az alacsony költségű, rugalmas formát választották, nagy értéket fedeztek fel a beszélgetésükben. Van néhány alapvető ok, amiért a Párbeszéd Kör ilyen erősen vonzza azokat a szervezeteket és közösségeket, akik érdeklődést mutatnak a „mérlegelő demokrácia" iránt:

• A Párbeszéd Körnek legalább 5 és legfeljebb 20 résztvevője van, beleértve a vezetőt is. Ötnél kevesebb résztvevő nem szolgáltat elegendő álláspontot; húsznál több résztvevő esetén nehéz mindenkinek elmondania véleményét.

• Az ideális Párbeszéd Kör legalább három különböző alkalommal jön össze és ritkán többször, mint ötször vagy hatszor. Egy Párbeszéd Körnek lehet mindössze két ülése is, de a különösen elszánt csoportok hatnál több ülés után is folytathatják.

• A Párbeszéd Kör vezetője jól felkészült, van tapasztalata csoportos beszélgetések levezetése, szabályos tréningek vagy írásos tréninganyagok ismertetésében. A vezetőnek nem kell tanárnak vagy a téma szakértőjének lennie.

• Bár a Párbeszéd Kör szervezője és vezetője általában meghatározza a kezdő témát, végül is a csoport tagjai - nem a szervezeti vezetők határozzák meg a napirendet és irányítják a Párbeszéd Kört.

• A Párbeszéd Kör találkozhat bármely erre alkalmas helyen - otthonokban, közösségi házakban, templomokban és zsinagógákban, munkahelyeken, polgári klubokban, egyesületi termekben, vállalati üléstermekben vagy bárhol, ahol egy kis csoport összegyűlhet.

• A formális osztályokkal ellentétben a Párbeszéd Körökben nincsenek vizsgák, záródolgozatok, jegyek vagy az egyéni résztvevők kiértékelésének más formái. Arra azonban felkérik a résztvevőket, hogy a Párbeszéd Kör programját befejezéskor értékeljék ki.

• Mindenkinek bőségesen nyílik lehetősége arra, hogy beszéljen és az egyéni vélemények egyenlő sWlyal esnek latba - ez a Párbeszéd Körök olyan jellemzője, amelynek más szervezeti és közösségi tevékenységek esetén is meg kellene valósulnia. Senki sem uralhatja a Párbeszéd Kört.

A vezető az egyenlő részvétel biztosítása érdekében erélyesen be kell avatkozzon.

• A Párbeszéd Körben az egyéneknek lehetőségük nyílik arra, hogy őszintén és bátran kimondják véleményüket és meghallgassák őket.

A csoporton, szervezeten és közösségen belüli önértékelés, büszkeség és szellemi nagyság érzése az elismerésből, és abból ered, hogy kikérik

az ember véleményét és van, aki meg is hallgatja.

• A Párbeszéd Körök személyesek, élettapasztalatra és egyéni meggyőződésekre összpontosulnak, vagyis soha nem lesz két Párbeszéd Kör egyforma, még akkor sem, ha ugyanarra az olvasmányra épül.

• A Párbeszéd Kör vezetője és a résztvevők meg sem kísérlik, hogy meggyőzzék egymást, az eredményt szavazás útján fejezzék ki vagy konszenzust csikarjanak ki. A sürgető társadalmi, vagy politikai kérdéseket meg lehet beszélni baráti és toleráns hangulatban. Egy érdek vagy álláspont támogatása helyett a résztvevők közös talajt keresnek. Mivel nem akarnak sem többségi szavazatot, sem konszenzust, senkinek nem kell azzal az érzéssel távoznia, hogy kompromisszumot kötött vagy feladott valami értékeset.

• A Párbeszéd Kör támogatja az értékek és a tények vizsgálatát, az információn alapuló kijelentést a meggondolatlan véleménnyel szemben, és a „mérlegelő demokrácia" szempontjából döntő fontosságú készségek kialakítását; értő figyelem, kritikus gondolkodás és elemzés. Minden résztvevőnek joga van bírálni és megkérdőjelezni az egyes gondolatokat és értékítéleteket, bárhonnan származzanak is azok.

• A Párbeszéd Körben írásos (és néha audiovizuális) anyagokat használnak a beszélgetés ösztönzésére, a kérdés kezelhető részekre történő felosztása és a résztvevők közös tapasztalatainak megismerése céljából. Ezek az anyagok feltárják a különböző érdekeket, ezáltal a résztvevőknek lehetőségük nyílik a választási lehetőségek elemzésére és saját következtetéseik levonására.

6. KIK ÉRDEKLŐDNEK A PÁRBESZÉD KÖRTOK IRÁNT

Bármely olyan szervezeti vagy közösségi csoportnak, amelynek érdeke, hogy sürgető társadalmi, politikai vagy szervezeti kérdésekben tagjait vagy a nyilvánosságot kötetlen, élénk és nyílt beszélgetésre hívja, mérlegelnie kell

a Párbeszéd Köri formát. Tanulmányozni akarhatja a Párbeszéd Köri formát, ha Ön olyan:

- közösségi vezető, aki az egész közösséget érintő problémával birkózik, amely széleskörű lakossági aktivitást kíván,

- vállalati vezető, aki hisz a munkahelyi demokráciában és a megbeszélés útján történő alkalmazotti aktivitásban,

- szakszervezeti vezető, aki ki akarja szélesíteni a szakszervezet oktatási programját és hallani akarja az egyszerű tagok véleményét,

- közkönyvtáros, aki együtt akar működni a „Könyvtárbarátok"-kal annak érdekében, hogy nagyobb ismertséget teremtsen a könyvtárnak, mint a közösségen túlmutató intézménynek,

- miniszter, pap vagy rabbi, aki módot keres arra, hogy elősegítse

a társadalmi, politikai kérdések szervezett keretek közötti megtárgyalását, hozzátéve az Ön vallási hagyományokról és tanításokról alkotott véleményét,

- programfelelőse egy helyi polgári egyesülésnek, aki szeretné, ha a tagok közügyeket beszélnének meg rendszeres gyűléseik alkalmával és azt szeretné látni, hogy a tagok jobban törődnek a közösséget érintő kérdésekkel,

- helyi aktivista, akinek nehézséget okoz egy olyan helyi kérdés, mint például a növekvő bűnözés vagy a városi szolgáltatások visszaesése.

- közösségi főiskolai adminisztrátor, aki a közösség több tagját szeretné bevonni egy felnőttoktatási programba,

- valamelyik fogyatékosok szervezetének programigazgatója, aki olyan módszerek iránt érdeklődik, melyek segítségével a tagok közérdekű kérdéseket beszélhetnének meg;

- programtervező, aki a szervezete vagy közössége előtt álló fő kérdések élénk, csoportos formában történő megtárgyalására keres kötetlen, résztvevőközpontú eljárást.

Minden Párbeszéd Kört a szervezet feladata, erőforrásai és a programok iránti érdeklődése alakít ki, ennél fogva mindegyik egyedülálló a maga nemében. Az Amerikában már létező sokféle Párbeszéd Kör bizonyítja a majdnem bármely szervezetben alkalmazható Párbeszéd Körökben rejlő lehetőséget.

7. HOGYAN MŰKÖDIK A PÁRBESZÉD KÖR: A Párbeszéd Kör folyamata TARTALOM ÉS FOLYAMAT

A Párbeszéd Kör folyamata az alábbi elemekből épül fel:

A Párbeszéd Kör, mint kötetlen csoport, melyet a résztvevők irányítanak és abból a közös célból ül össze, hogy egy társadalmi vagy politikai kérdést jól előkészített módon megtárgyaljon, két részből áll: tartalom és folyamat. Mindegyik serkentőleg hat a másikra.

A Párbeszéd Kör tartalma

A Párbeszéd Kör tartalmilag egy fontos társadalmi és politikai kérdésre összpontosít, legyen az helyi, regionális, országos vagy nemzetközi. A Párbeszéd Körök akkor működnek a legjobban, ha a tartalom fontos a résztvevőknek és a megtárgyalásra kerülő kérdés hatással van az életükre.

Nemzetközi és országos kérdéseknek, a Párbeszéd Kör számára értékes témáknak szintén lehet helyi vagy személyes kihatása. Például: a védelmi kiadásoknak kihatása van az adókra, az államháztartás hiányára, és a más programokra fordítható pénzalapok nagyságára; a kábítószerválság mindannyiunk életét befolyásolja. Az állami, helyi és szervezeti kérdéseknek gyakran azonnal felismerhető hatása van az emberek életére és ezért hatékony témái a Párbeszéd Köröknek.

A Párbeszéd Körre elolvasandó anyagok lehetnek előre elkészített csomagok, mint például a Nemzeti Kérdések Fóruma által kiadott könyvek vagy elkészítheti őket a szponzoráló szervezet. Egy kis csoport vagy egy helyi Párbeszéd Kör szervezője néhány napi munkával elkészítheti a saját anyagukat. Az anyagok készülhetnek általános használatra, vagy speciálisan bizonyos fajta csoport, mint például egy speciális foglalkozás vagy szakma aktivistái vagy képviselői számára. Néhány Párbeszéd Köri kurzus nemzetközi szintű is lehet a támogató szervezet révén.

Sokféle módon lehet hozzáfogni egy Párbeszéd Kör felépítéséhez. Egy könyv, cikkek, eredeti írások vagy ezen források kombinációja lehet az alapja az olvasmányoknak amelyeket audiovizuális anyagok egészíthenek ki.

A Módszertani Központ segítséget tud nyújtani olyan Párbeszéd Köri tananyagok összeállításához, melyek segítségével élénk beszélgetés fog kialakulni. A Módszertani Központ kiadványa is, az „Útmutató a hatékony Párbeszéd Köri anyagok elkészítéséhez" segítségükre lehet.

1. A Párbeszéd Kör szervezője. Hasznos, ha megkülönböztetjük a Párbeszéd Kör szervezőjét és vezetőjét, bár a két szerepet betöltheti ugyanaz

a személy. A szervező feladata mindenfajta munkaszervezési előkészítés, beleértve a résztvevők toborzását és az olvasmányok kiválasztását is.

A szervező választja ki a vezetőt és szoros együttműködésben dolgozik vele annak érdekében, hogy a Párbeszéd Kör célkitűzése megvalósuljon. (A szervező és a vezető feladatainak részletes ismertetését a Módszertani Központ „Útmutató a Párbeszéd Kör szervezéséhez és levezetéséhez" című kiadványában olvashatják.)

2. A Párbeszéd Kör vezetője. Ő az, aki vezeti a üléseket. A jó vezetés és a résztvevők hozzájárulásai alkotják a Párbeszéd Kör sikerének legfontosabb elemeit. Bár nincsenek formai követelmények arra vonatkozóan, hogy ki lehet egy Párbeszéd Kör vezetője, azért fontos, hogy a tagok tiszteljék. Képesnek kell lennie egy kiscsoportos beszélgetés levezetésére, tisztában kell lennie a tisztességes és a semleges magatartás szükségességével, és tisztelnie kell a Párbeszéd Kör tagjainak érdekeit és értékeit. Azok a legjobb vezetők, akik elfogadóak tudnak lenni a résztvevőkkel.

3. Résztvevők. A vezető képességeivel együtt a résztvevők aktivitása és elszántsága döntő fontosságú a Párbeszéd Kör sikerének szempontjából. A Párbeszéd Kör a résztvevőké, ha valóban magukénak érzik a kört, akkor tudnak mélyen elköteleződni. Egy Párbeszéd Kör ereje abból a tényből ered, hogy a résztvevők nem csak haladnak a programmal, hanem ténylegesen meghatározhatják a beszélgetés tartalmát és irányát.

4. Az ülések folyamatossága. A Párbeszéd Kör nem állhat egyetlen ülésből. Minden Párbeszéd Kör egynél többször ülésezik, ideális esetben három-öt alkalommal. Legalább egy ülésre szükség van ahhoz, hogy a résztvevők megismerkedjenek egymással és hogy lebonthatók legyenek a személyek közötti gátak. Mivel a politikai kérdések gyakran összetettek, néhány ülésre szükség van ahhoz, hogy a kérdést teljes mértékben feltárják, elemezzék és meghallgassák mindenki véleményét. Több ülés eredményeképpen erősödik a csoport összetartása és ereje.

5. Olvasmányok. A Párbeszéd Kör nyomtatott és audiovizuális anyagai a vita katalizátorai, ennél fogva nem különálló elemek. A nyomtatott anyagokat fel kell osztani ülésenként, ezek rövidek és könnyen olvashatóak legyenek. Nem fontos, hogy csúcsminőségben készüljenek, vagy hogy kimondják „az utolsó szót" a témában. Az anyagokat úgy kell megírni, hogy hatást gyakoroljanak a személyes értékekre, valamint a saját tapasztalataik révén közvetlenül bevonják a résztvevőket a beszélgetésbe. Választási és kompromisszumos lehetőségeket kell felvázolniuk, miközben felvetik a főbb kérdéseket a beszélgetés irányítására.

8. HOGYAN HOZZANAK LÉTRE PÁRBESZÉD KÖRT SZERVEZETÜKÖN VAGY KÖZŐSSÉGÜKÖN BELÜL

Létrehozhat Párbeszéd Kört a szervezeten belül a tagok, vagy a választók részére, vagy a közösségen belül a nyilvánosság számára. Először is találni kell egy olyan helyi vagy országos kérdést, amelyről az emberek szívesen beszélnek. Ezután keressen vagy készítsen olvasnivaló anyagot a beszélgetéshez. Ha már megvan a Párbeszéd Kör anyaga, toborozhat résztvevőket, kereshet megfelelő vezetőt és kijelölheti az ülések helyét és idejét.

A Módszertani Központ részletes írásos útmutatókkal tud szolgálni, amelyek elmagyarázzák, hogyan kell lépésről lépésre előrehaladni, felvilágosítást tudnak adni a témával kapcsolatban már létező anyagokról. A Módszertani Központ munkatársai készséggel állnak rendelkezésre, amennyiben kérdései vannak és segítenek a Párbeszéd Kör programjának beindításában.

Tájékoztassanak, hogyan lehetnénk segítségükre!

9. JAVASLATOK HATÉKONY PÁRBESZÉD KÖRI ANYAG KÉSZÍTÉSÉHEZ
A jó anyag lényege abban rejlik, hogy segít az embereknek elmélyült beszélgetést folytatni. Készítse úgy az anyagokat, hogy az embereket arra késztesse, a kérdést a saját életükre tudják vonatkoztatni és törekedjenek megérteni a tágabb összefüggéseket.

Használja ezt az ellenőrző listát a Párbeszéd Köri anyag elkészítése során. (Attól függően, hogy mennyi időt tud az anyag elkészítésére fordítani, nem mindegyik javaslat alkalmazható.)

Legyen rövid. A legtöbb ember kevés időt fordít az olvasásra. Sőt,

a résztvevők sok esetben a Párbeszéd Kör kezdete előtt olvassák el a tananyagot! Javasoljuk, hogy az olvasnivaló ne vegyen igénybe 1 óránál többet ülésenként, viszont tartalmazzon olyan könnyen megkülönböztethető főbb pontokat, amelyekre az emberek utalhatnak a beszélgetés során.

Legyen könnyen olvasható. Az anyagnak könnyen érthetőnek kell lennie. Ne használjon elvont fogalmakat, szaknyelvet, nagy szavakat vagy hosszú, bonyolult mondatokat. Élő legyen. Inkább aktív, mint szenvedő igealakot használjon.

Kösse össze a résztvevők érdeklődésével. Például: azok az anyagok, amelyek megfelelőek olyan résztvevők számára, akik már aktívan dolgoznak egy bizonyos kérdésen, eltérnek azoktól, amelyek olyan csoport számára készültek, akik csak most ismerkednek a kérdéssel.

Legyen személyes. Igazítsa az anyagot az átlagemberek életéhez és bátorítsa a részvevőket arra, hogy megosszák egymással saját tapasztalataikat, véleményüket és ötleteiket.

Mondjon történeteket. Egy .történet gyakran többet közvetít, mint egy fejtegető írás, mert a történet inkább bemutatja, mint elmondja, hogyan érinti a kérdés az emberek életét. A történetek révén az emberek elgondolkodnak mások tapasztalatain és felbátorodnak, hogy meséljenek a sajátjukról.

Legyen tisztességes, kiegyensúlyozott, ne legyen pártos. A problémának ne csak egy nézőpontját vagy megoldását mutassa be, hanem

a megközelítések vagy lehetséges megoldások tág körét. Segítsen a résztvevőknek, hogy jobban megértsék és kifejezhessék saját nézeteiket. Vagy a jól kidolgozott lehetőségek széles skáláját mutassa be, vagy kínáljon néhány alternatív álláspontot és javasolja, hogy a résztvevők is mondjanak újakat.

Inkább a párbeszédet segítse elő, mintsem a vitát. Hívja fel

a résztvevők figyelmét arra, hogy vannak tisztességes, gondolkodó emberek, akiknek az álláspontja eltérhet az övéktől. Segítsen nekik megérteni, hogy mások miért gondolkodnak úgy, ahogy, és azt is, miért érdemes nyitottnak
lenniük, mérlegelniük és ha szükséges, felülvizsgálniuk a saját álláspontjukat. Az egymástól eltérő nézetek létjogosultságának elismerésével a tananyag arra ösztönzi a résztvevőket, hogy véleményüket őszintén mondják el és közös talajt keressenek.

Segítse a résztvevőknek felismerni azokat az értékeket, amelyekre a saját és mások elgondolásai épülnek. Segítse a résztvevőknek felismerni, mit tartanak ők és mások a legfontosabbnak a napirenden lévő kérdéssel kapcsolatban. Így a Párbeszéd Kör résztvevőinek lehetőségük nyílik arra, hogy megvizsgálják a kérdést több előnyös szempontból és megértsék, hogy miért nincs egyetlen „helyes válasz". Ezen a módon nemcsak azt értik meg, miért különböznek egymástól az emberek, de látni fogják a saját értékeik közötti feszültséget is.

Segítsen a beszélgetés vezetőjének a beszélgetés felépítésében. A jó anyagok segítenek a vezetőnek a beszélgetést a tárgyra összpontosítani, előrevinni, a más témára való áttéréseket elkerülni, és olyan szempontokat felvetni, amelyeket a csoport tagjai még nem tárgyaltak meg. Néhány anyag vázlatot tartalmaz mindegyik ülésről, míg más anyagok csak a főbb irányvonalakat adják meg a beszélgetés vezetője számára.

Tisztázza a Párbeszéd Kör céljait. Csakúgy, mint bármely csoport, a Párbeszéd Kör is akkor működik jól, ha világosak a céljai. Ez különösen fontos, hiszen az emberek gyakran nem jártasak egy probléma csoportos feltérképezésében, ahol a tanulás a legfontosabb célkitűzés.

Adjon a beszélgetés színvonalának megfelelő tájékoztatást és célkitűzést. A jó anyag nem terheli az olvasót több információval, mint amennyire szüksége van. Ha azonban a Párbeszéd Körnek komoly politikai célja van, elegendő információval kell szolgálnia ahhoz, hogy a résztvevők megalapozott véleményt alkothassanak.

Adjon lehetőséget az embereknek, hogy mérlegeljék, milyen lépésekre van szűkség. A jó anyag segít a résztvevőknek megvitatni, hogy milyen lehetőségek kínálkoznak a cselekvésre. Bár a Párbeszéd Kör célja nem az, hogy egyetértésre jussanak, gyakran mégis feljogosítja a csoport tagjait, hogy egyéni lépéseket tegyenek. Vagy, ha a csoporttagok mégis egyetértésre jutnak a közösen megteendő lépésekkel kapcsolatban, akkor munkacsoportot alakíthatnak.

10. A PÁRBESZÉD KÖR CÉLKITŰZÉSEI:  AZ ANYAGKÉSZÍTÉS ÖSSZEFÜGGÉSEI

Minden Párbeszéd Kör legfontosabb célkitűzése az, hogy lehetőséget biztosítson az embereknek a demokratikus és aktív részvételen alapuló közös tanulásra.

Ezen az átfogó célátűzésen belül valószínűleg több meghatározott célja is van. Ha ezeket már a Párbeszéd Kör szervezésének megkezdésekor tisztázza, akkor jobban fogja tudni, hogy milyen anyagok elkészítésére van szüksége.

Például: ha olyan kérdésbe akar résztvevőket bevonni, ami még új a számukra, akkor az anyagnak sok tényt kell tartalmaznia; meg kell velük értetnie, hogy ez miért van hatással az ő életükre. Ha az a fő célja, hogy segítsen a résztvevőknek megbirkózni egy közérdekű döntéssel, akkor az anyagnak segítenie kell, hogy az emberek megértsék a javasolt politikai megoldások közötti feszültséget és kompromisszumot.

Amikor a saját programját és anyagait készíti, mérlegelje a Párbeszéd Körök alábbi közös célátűzéseit:

- segítségnyújtás a résztvevőknek egy szociális probléma, politikai vagy szervezeti kérdés jobb általános megértésében. Ez lehet a célja, ha azt akarja, hogy egy közösségen vagy szervezeten belül szélesebb körben vitassanak meg egy kérdést, vagy ha azt akarja, hogy azok, akik már dolgoznak a kérdésen, hatékonyabb együttműködésre legyenek képesek azáltal, hogy együtt tanulnak,

- segítségnyújtás a résztvevőknek, hogy megbirkózzanak egy közérdekű döntéssel, felismerjék a nézeteik mögött rejlő értéket, információn alapuló döntést hozzanak a kérdésben és közös talajt találjanak a többi résztvevővel. Gyakran az összekapcsolt célkitűzések jelentenek visszacsatolást a választott tisztségviselőknek, vagy szervezeti vezetőknek,

- segítségnyújtás a résztvevőknek, hogy megbirkózzanak a szervezeti döntésekkel. Ez magában foglalhatja a szervezet jövőbeni irányításának mérlegelését, vagy a szervezet egy közérdekű kérdéssel kapcsolatos álláspontjának vizsgálatát,

- a kommunikáció és az emberek közötti megértés javítása egy közösségen vagy szervezeten belül, valamint ennek segítségével megváltoztatni a társadalmi légkört vagy környezetet. Például: a faji kérdésekkel foglalkozó Párbeszéd Körök hatékonynak bizonyultak e cél elérésében,

- olyan személyes problémák felvetése, melyek nagyobb társadalmi problémák részét képezik. A példák magukban foglalják a szülői szereppel, az öregedéssel, a test és lélek közötti kapcsolattal foglalkozó Párbeszéd Köröket,

- politikai vagy társadalmi aktivitás támogatása vagy elmozdulás ebbe az irányba. Az ezt a célt tükröző anyagok leírhatnak olyan lépéseket, amelyeket mások tettek meg és felkérhetik a résztvevőket, hogy mondják el, ők mit szándékoznak tenni. A résztvevők szabadon tervezzenek el egy sor személyes vagy kollektív lépést anélkül, hogy kényszerítve éreznék magukat arra, hogy konszenzust teremtsenek, vagy „megvegyék" mások programját.

11. AZ ANYAGKÉSZÍTÉS LÉPÉSEI

A tananyagok készítése lehet annyira egyszerű, mint fénymásolatot készíteni egy újságcikkről és néhány kérdést írni hozzá. De lehet olyan bonyolult is, hogy Ön írja meg a saját anyagát az elejétől kezdve a végéig. Bármilyen formát öltsön is az anyag, a legfőbb célja az, hogy segítse a résztvevők elkötelezettségét egy mérlegelő párbeszéd mellett.

Mielőtt elkezdené, nézzen utána, hogy a keresett témában létezik-e már Párbeszéd Köri anyag. A Módszertani Központ folyamatosan katalógusba foglalja a különböző kidolgozott anyagokat. Ezen kívül a Módszertani Központ maga is elkészíti számos kérdés tananyagát. Fennáll azonban annak a lehetősége, hogy a már meglévő anyag nem pontosan az, amit keresett. Ebben az esetben át kell dolgoznia, vagy ki kell bővítenie azt, ami rendelkezésre áll. (Lásd a „Minták és példák" című fejezetet a kézikönyv végén.)

Az itt leírt lépések akkor a legmegfelelőbbek, ha Ön írja saját anyagát az elejétől kezdve. Bár az anyagkészítés legidőigényesebb módja ez, valószínűleg ez az egyetlen módja annak, hogy az pontosan olyan legyen, ami megfelel az igényeinek és céljainak.

Bár az ilyen kreatív és változó folyamatra vonatkozóan nincs merev előírás, az alábbi lépések segítségével kaphat néhány általános útmutatást. Célkitűzései és az elképzelt anyag függvényében valószínűleg csak egy vagy két lépésre fogja erőfeszítéseit koncentrálni.

Készítse el a házi feladatot: Kutatás és problémameghatározás

Már a kutatás elején világosan meg kell határoznia a Párbeszéd Körben megbeszélésre kerülő kérdést vagy problémát. Még fontosabb, hogy a közösségén vagy szervezetén belüli lehetséges résztvevők hogyan határozzák meg azt. Próbáljon olyan megállapításokat tenni a kérdéssel kapcsolatban, amely mindenkit bevon a beszélgetésbe. Ha meg akarja ismerni mások álláspontját, kérdezze meg az emberek véleményét. Számításba kell vennie azt, amit olvastak a kérdésről csakúgy, mint a szakértők és politikusok véleményét. Mégis próbálja a kérdést úgy megfogalmazni, hogy nem szaknyelven, hanem az átlagemberek nyelvén beszél róla. Ha túlságosan részletesen vagy szakmailag definiálja a kérdést (például: „a föld használatának lehetséges hatásai az ország környezetére"), az valószínűleg nem vezet megbeszéléshez, valamint a nagy általánosságban megfogalmazott kérdések esetén

a résztvevők nem fogják tudni, hogy hol kezdjenek hozzá.

Ha saját anyagot akar írni egy közérdekű, azaz országos jelentőségű kérdésről, akkor elég időt hagyjon rá. A legtöbb kérdéshez vannak hozzáférhető, használható információk, de lehet, hogy több forrásból kell összeszedni őket. Olvasson minél többet a témáról mind a fő irányvonalat képviselő, mind pedig az alternatív sajtóban. Nézze meg a vitaműsorokat a TV-ben és hallgassa meg a rádiós talk show-kat. Beszélgessen olyan emberekkel, akik a politikai vélemények széles skáláját képviselik, beleértve azokat is, akik az adott kérdéssel foglalkoznak és azokat is, akik nem. Kérdezze meg, hogy ők mit gondolnak. Az egyik leghatékonyabb módja annak, hogy minél többet tudjon meg egy kérdésről az az, ha kapcsolatba lép egyetemi vagy főiskolai szakértőkkel vagy kutatócsoportok és non-profit szervezetek tagjaival. Kérje meg őket, hogy ajánljanak újságcikkeket. Gyakran előfordul, hogy tudnak dokumentumokat küldeni, amelyeket átnézhet.

Ha egy közösség vagy szervezet számára ír új anyagot, akkor nem áll ennyi forrás a rendelkezésére. Mégis, majdnem mindig akad elég párhuzam az országos, vagy más helyi jelentőségű szervezeti kérdés között, amelyek segítenek elgondolkodni a saját témán. Kérdezzen meg helyi vagy szervezeten belüli embereket, minden esetben olyanokat, akik döntéshozók az adott kérdésben és olyanokat, akiket valamilyen formában érint.

Általában mit tartalmaz egy Párbeszéd Köri anyag?

Az ülések kivonatát. Egy olyan egyszerű dolog segítségével, mint a tartalomjegyzék a résztvevők képet alkothatnak maguknak a beszélgetés alakulásáról.

A kérdés vagy probléma áttekintését. Ismertesse a problémát, néhány tényt, és esetleg adjon áttekintést a kérdéssel kapcsolatos jelenlegi hazai, közösségen vagy szervezeten belüli vitáról.

Szöveget és kérdéseket minden ülésre. A „szöveg" lehet egy Ön által kiválasztott újságcikk vagy olyan szöveg, amit Ön írt. Tartalmazhat alkérdéssel kapcsolatos információt, egy sor álláspontot, lehetséges megoldásokat - bármit, ami termékeny beszélgetést válthat ki.

Általános információkat a Párbeszéd Kör folyamatáról. Információkat tartalmaz a beszélgetésvezető valamint a résztvevők szerepéről és az általános alapszabályokról. (Bármikor átdolgozhatja fénymásolhatja a Módszertani Központból származó anyagokat vagy több példányban meg is rendelheti a Módszertani Központ kiadványait és csatolhatja a saját anyagaihoz.)

Tájékoztassa a résztvevőket: Adjon alapinformációkat 

Néhány kérdésben a kutatás korai szakaszában felfedezhet egy rövid újságcikket, amelyik összefoglalja a problémát és felvet számos nézőpontot. Más problémák esetén a Párbeszéd Köri anyag számára 'szükségszerű lehet ennek az információs magnak a kifejtése.

Törekedjen a tömörségre; a legtöbb ember nem akar a téma szakértőjévé válni, csak elégséges információt akar kapni róla, hogy meg tudja vitatni. Kihívás annak eldöntése, hogy melyik információ fontos elengedhetetlenül, de mérlegelje a következőket:

- a probléma rövid ismertetése és hogy mi történt eddig a megoldás érdekében (akár a nemzet, a közösség, vagy a szervezet részéről);

- miért jelent ez ma problémát;

- a javasolt általános alternatív megoldások;

- általános aggályok és vélemények, melyekre nem tértek ki a szakértők, vagy politikusok beszélgetéseik során.

Ha attól tart, hogy túlságosan leegyszerűsíti a problémát, akkor az érdeklődők számára bocsásson rendelkezésre bibliográfiát vagy nyomtasson ki

a kérdést mélyebben elemző külön olvasnivalókat. (Ha szélesebb körben akarja az anyagait terjeszteni, akkor újranyomtatási engedélyt kell beszereznie a kiadótól.) „Könyvespolcot" is készíthet Párbeszéd Körük olvasmányai számára. Ha a program az egész közösséget érinti, mérlegelje annak lehetőségét, hogy külön polcot tart fenn a helyi könyvtárban.

Személyesítse meg a kérdést: Foglalja az anyagba az emberek problémáit

Gondoljon a résztvevőkre és a célkitűzéseikre. Beszélgessen az emberekkel és kérdezze meg őket, hogy szerintük mi a probléma. A beszélgetéseknek nem kell szisztematikusnak lenniük, de az átlag laikusok meghallgatása révén valódi képet nyerhet az emberek aggodalmairól.

Ahhoz, hogy mindezt az anyagba tudja foglalni, kezdje azzal, ahol

az emberek tartanak. A tapasztalatok széles skáláját bemutató történetek segíthetnek elmondatni a résztvevők saját történetét és rávezetni őket arra, hogy miként befolyásolja a probléma mások életét.

Amikor kérdéseket ír a beszélgetéshez, olyanokat is vegyen közéjük, amelyek lehetőséget adnak a résztvevőknek személyes tapasztalataik közlésére. Egy új probléma megbeszélését leghasznosabb azzal a kérdéssel kezdeni: „Milyen tapasztalataik vannak Önöknek vagy olyan embereknek, akiket ismernek, ezzel a problémával kapcsolatban?" Bár a résztvevők a személyes tapasztalatok birodalmára fognak evezni, a leghatásosabb tanulási élmény itt kezdődik. Néhány esetben hasznos lehet egy teljes ülést az emberek aggodalmaira és tapasztalataira fordítani. Ez történt például az amerikai Módszertani Központ „Nem jöhetnénk ki mindannyian egymással? Kézikönyv a rasszizmusról és faji kérdésekről" című kiadványában.

Szerkessze meg az anyagot: Ossza fel a problémát kezelhető részekre a beszélgetéshez

A Párbeszéd Köri anyag készítése során azt kell a leginkább megfontolni, hány ülést javasoljon a szervezőnek. Néha a kérdés természete szabja meg a felosztást. Minden esetben a több ülésből álló összejövetel előnyeit és annak kockázatát kell egyensúlyba hozni, hogy olyan programot hozzon létre, amely beleillik az emberek zsúfolt életébe.

A Párbeszéd Körökben számtalan haladási lehetőség létezik. Az egyik a személyes tapasztalatok megbeszélésétől a közösségi, országos vagy szervezeti politika megbeszélése felé halad. Például: egy leírt bűneset anyaga a személyes tapasztalatokról szóló üléssel kezdődik, az egyesült államokbeli bűnözést és a bűnözés okait elemző ülésekkel folytatódik és a közösségen belüli bűnözés kezeléséről szóló beszélgetéssel zárul. Egy másik lehetőség szerint a személyes tapasztalatoktól a probléma meghatározásán és a lehetséges megoldások végiggondolásán keresztül annak eldöntése irányába halad, hogy milyen lépéseket kell tenni. Más témák viszont alkalmasak arra, hogy jól fel lehessen osztani őket altémákra. Például: a Connecticuti Békemozgalom által szervezett fegyverkereskedelemről szóló egyik Párbeszéd Kör foglalkozik a nukleáris fegyverek elterjedésével, az Egyesült Államok gazdaságával és a harmadik világgal.

Akárhogy is bontja fel a kérdést, az ülések egy természetes fejlődési folyamaton mennek át. Minden alkalomnak az előzőre kell épülnie, de az anyagnak segítenie kell a túl sok ismétlés elkerülését. Továbbá: úgy határozza meg az egyes ülések központi témáját, hogy azt könnyen át lehessen fogni: ha a beszélgetés túlságosan széles kört érint, akkor nyomasztóan hathat a csoportra; ha túlságosan szűket, akkor néhányan unatkozni fognak.

Még abban az esetben is, ha csak egyetlen ülésre készít anyagot, akkor is gondolnia kell a beszélgetés természetes fejlődésére. A kérdések visszatükrözhetik például a személyes élményektől a probléma meghatározásáig vagy a probléma meghatározásától a lehetséges megoldások mérlegeléséig vezető fejlődést.

Segítse elő a sokféleséget: Mutasson be különféle véleményeket az anyagban

Nagyon fontos, hogy a résztvevők a nézőpontok széles választékát mérlegelhessék a Párbeszéd Körben. Érezniük kell, hogy lehetőségük van egy bizalommal teli környezetben elmondani az álláspontjukat és hogy „van helyük az asztalnál".

Az eltérő véleményeket bemutathatja kötetlen formában úgy, hogy

a probléma áttekintésekor leírja a különféle szempontokat. Vagy megteheti ugyanezt formálisabb módon is úgy, hogy egy jól kidolgozott véleménysort mutat be. Mindkét megközelítés szavahihetőséget és hatékonyságot kölcsönöz a Párbeszéd Köri folyamatnak azáltal, hogy megerősíti a program pártatlanságát és hozzájárul a vélemények sokféleségének kifejtéséhez. A különféle nézőpontok mögé felsorakoztatott nyomós érvek kreatív feszültséget teremtenek, segítenek a résztvevőknek, hogy a személyes vélemények mögé

lássanak és megvizsgálják azokat a legfontosabb értékeket, amelyekre a különféle nézetek alapulnak.

Minden kérdést sokféleképpen lehet „megközelíteni". Nincs egyetlen helyes, objektív, értékmentes, nem politikai problémamegközelítési mód. De ha kísérletet tesz arra, hogy semleges maradjon és bemutatja minden főbb álláspont alapját, akkor a csoport értékelni fogja becsületes hozzáállását.

Más kérdés persze, hogy mely álláspontokat mutasson be. A nyilvános vagy szervezeti vitában, a domináns nézeteket magától értetődően bele kell vennie, és el kell döntenie, hogy a kisebb súllyal képviselt álláspontok közül még melyikeket ismerteti. Például: ha csak azokat a véleményeket veszi bele, amelyek „politikailag megvalósíthatóak", akkor az egy teljesen más beszélgetés lesz, mint az, amelyikbe a nézetek szélesebb körét foglalja bele.

Mutasson rá, hogy mi motiválja az embereket: Hívja fel a figyelmet az emberek véleményének és aggodalmának alapját képező értékekre

A jó Párbeszéd Köri anyagok segítenek a résztvevőknek felismerni és tisztázni a nézeteik magját képező értékeket. Mélyebb értékeikről beszélve a résztvevők azon számok és szakmai részletek mögé láthatnak, melyek gyakran politikai kérdésekről folytatott meddő vitához vezetnek. Így felismerhetik

a problémával kapcsolatos összefüggéseket és közös talajt találhatnak. Amikor a résztvevők felfedezik az egymással versengő értékek közötti ellentmondást, akkor megértik, hogy ezek az ellentmondások éppúgy léteznek az egyes személyen belül, mint a különböző emberek között. Például: aki az iskolák helyi irányítását támogatja, az azért vélekedhet így, mert nagy hangsúlyt fordít a választás szabadságára; aki azt támogatja, hogy az iskolák tömörüljenek iskolaláncokba az azért vélekedhet így, mert nagy hangsúlyt fektet az egyenlőségre. Mindketten képviselhetik mindkét értéket valamilyen mértékben és a legfőbb értékekről folytatott beszélgetés révén ezt fel is ismerik.

Számtalan módon hívhatja fel a figyelmet az anyagban a legfontosabb értékekre. Először is, azonosíthatja azokat az értékeket, amelyek a leginkább fontosak bizonyos álláspontok képviselőinek. Másodszor, belevehet olyan kérdéseket, amelyek segíthetnek a résztvevőknek a saját és mások véleménye mögött rejlő értékek feltárásában. (A főbb értékeket megszólaltató kérdésekre vonatkozó példákat lásd alább.)

Ösztönözze az egymásrahatást: Dolgozzon ki gondolkodásra sarkalló kérdéseket

A Párbeszéd Köri kérdések segítséget nyújtanak a résztvevőknek a szöveg feldolgozásához és a kérdésről folytatott mélyebb gondolkodáshoz. Segítenek továbbá a beszélgetés vezetőjének továbbvinni a társalgást, a főbb pontokra és kérdésekre összpontosítani.

Néhány hasznos kérdés, amely segít a beszélgetés során szinte bármely témára összpontosítani:

Beszélgetésindító kérdések

- Milyen tapasztalattal rendelkeznek ezzel a témával kapcsolatban? - Milyen módon merül fel ez a kérdés az Önök közösségén vagy szervezetén belül?

- Mit gondolnak, miért olyan nagy probléma ez? Hogyan érinti ez Önöket személyesen?

A főbb pontokra vonatkozó kérdések

- Mi okozza a legfőbb problémát ebben a kérdésben?

- Tudnának példát mondani vagy beszámolni egy személyes élményről ezzel kapcsolatban?

Sokféle nézet kifejtését elősegítő kérdések

- Mi tetszik Önöknek a leginkább ebben a véleményben? - Van valakinek ettől eltérő álláspontja?

- Mit mondanak azok az emberek, akiknek eltér ettől a véleményük? - Melyek a legnyomósabb érvek az ellen, amit most mondott?

- Mi ebben az álláspontban, amit egyszerűen nem tudnak elviselni?

Kérdések az értékekről

- Melyek azok a legfontosabb érvek, melyek alátámasztják az Önök nézeteit?

- Mit gondolnak, mi az, ami a leginkább érdekli azokat a embereket, akik ezt az álláspontot képviselik?

- Milyen tapasztalatok, vagy élmények vezethették a becsületes embereket olyan álláspontra, amely ennyire különbözik az Önökétől?

- Vannak-e olyan közös értékek, aggodalmak vagy gondolatok, amelyek a Párbeszéd Körünk minden, vagy legtöbb tagját egyesítik annak ellenére, hogy különbözőképpen látják ezt a kérdést?

A következő lépésekhez vezető kérdések

- Melyik megközelítéssel, ha van ilyen, tudna a csoport nagy része egyetérteni?

- Mit tettek eddig a közösségen belül ennek e problémának a kezelésére?

- Melyek lehetnének az első lépések ennek a problémának a kezelésére? - Mit tehetnénk mi ennek a problémának a kezelése érdekében?

Próbálja ki: Tesztelje az anyagot

Keressen néhány személyt, aki nem vett részt az anyag elkészítésében, viszont érdeklődést mutat a téma megbeszélése iránt. Kérje meg őket, hogy alakítsanak Párbeszéd Kört az anyag felhasználásának segítségével. Figyelje meg a csoporttagokat miközben az anyagról beszélnek - megtudhatja, hogy mi működik, mi nem működik és mi szorul tisztázásra. A megbeszélések) végén kérdezze meg őket, tetszettek-e az anyagok, segítették-e

a beszélgetést. A folyamat minél korábbi részében teszi ezt meg, annál több ideje marad a kipróbálás során nyert tapasztalatok hasznosítására.

12. ÁLTALÁNCIS HÉRDÉSEK

Milyen témák alkalmasak a Párbeszéd Körökhöz?

A Párbeszéd Körök egy közösség vagy szervezet előtt álló bármely problémával foglalkozhatnak. Különösen azokban a kérdésekben hasznosak, melyekre „igen" választ tudnak adni:

- Jelentős hatása van-e a kérdésnek a polgárok, alkalmazottak, választók, tagok - vagyis a potenciális Párbeszéd Köri résztvevők életére?

- Akarnak az emberek beszélni róla?

- Van-e társadalmi valamint politikai összetevője? Az olyan témák, mint a rasszizmus, társadalombiztosítás, bevándorlás, nemi

kapcsolatok különösen alkalmasak Párbeszéd Köri feldolgozásra. - Van-e köz vagy szervezeti érdekű vonatkozása?

- Túlmutat-e a kérdés a közvetlen Párbeszéd Köri résztvevők érdeklődési körén?

A Párbeszéd Körök azért hatékonyak, mert átfogják mind a magán, mind pedig a közéletet. Előhívja a személyes tapasztalatokat, észrevételeket, véleményeket, majd hozzásegíti a csoporttagokat, hogy a személyes perspektívától elmozduljanak a tágabb felé. Különböznek a fórumoktól, a tájékoztatóktól, a bizottságoktól, a különleges feladattal megbízott különítményektől és egyéb olyan programoktól, amelyekben a résztvevők együttműködnek. Az emberek kipróbálhatnak új ötleteket, kicserélhetik a tapasztalataikat, azt mondhatják, hogy nem biztosak a dolgukban. Ezenkívül a Párbeszéd Körök elég kicsik ahhoz, hogy minden csoporttag részt vehessen benne.

Honnan tudhatom, hogy az a kérdés, amit én meg szeretnék beszélni, valóban megérett-e már erre?

Nyilvánvalóan elég érdekesnek kell lennie ahhoz, hogy az emberek akarjanak róla beszélni. Emellett elég széleskörűnek kell lennie ahhoz, hogy érdeklődést keltsen, de nem annyira, hogy ne lehessen megbirkózni vele

a rendelkezésre álló idő alatt.

Daniel Yankelovich, a híres közvéleménykutatás-elemző kimutatta, hogy az egyes témáknak a tudatosság és érdeklődés szempontjából kifejezett ciklusaik vannak. A ciklus korai szakaszában nincs semmiféle sürgősségi érzet és nehéz összehívni az embereket, hogy beszéljenek a kérdésről. A ciklus végén, amikor már megvitatták a kérdést, és a médiák is nagy figyelmet szenteltek neki, kialakultak az álláspontok, ekkor már ismét nehéz termékeny beszélgetést folytatni. A ciklus korai és végső szakasza közötti idő az, amikor a legnagyobb a valószínűsége annak, hogy az emberek meghallgatják egymást és mérlegelik a különféle nézeteket. Ez a legmegfelelőbb időpont arra, hogy termékeny beszélgetésre késztessük őket.

Ki készíthet Párbeszéd Köri anyagot? Mennyit kell tudni a kérdésről?

Nem kell, hogy szakértő legyen a kérdésben ahhoz, hogy anyagot készíthessen róla. Mi több, valószínűleg sokkal eredményesebben fog írni a laikus olvasó számára, ha nem szakértője a témának. Kell, hogy legyen némi fogalma az alapvető tényekről és a kérdés jelenlegi állásáról. Vegye figyelembe

a szakértők elemzéseit és az ügy támogatóinak és ellenzőinek szenvedélyes érveit, de elsősorban az érintett hétköznapi személy tájékoztatására és bevonására törekedjen.

Félre kell tennie a saját véleményét annak érdekében, hogy különféle álláspontokat tudjon bemutatni, mindegyiket a lehető legjobb fényben feltüntetni - még azokat is, amelyekkel nem ért egyet. Elszántan arra kell törekednie, hogy a Párbeszéd Körben hagyja a résztvevőket a saját következtetéseiket levonni, melyek a kérdés bemutatásán alapulnak és a lehető legkevésbé befolyásoltak.

Mennyi időt kell az írásra fordítani?

A beszélgetés anyagának elkészítésére nincs irányadó mennyiségű idő. Fordíthat rá néhány órát vagy akár néhány hetet is. Ha alaposan ismer egy kérdést, akkor könnyedén írhat egy tucat olyan kérdést, amelyek életben tartják a Párbeszéd Kört. A Módszertani Központ katalógusba foglalja azokat

a beszélgetési programokat, amelyeket gyorsan átalakíthatnak saját használatra. Egy teljesen kidolgozott Párbeszéd Köri anyag elkészítése hetekig is eltarthat.

Hogyan lehet másokat is bevonni az anyagkészítés folyamatába?

Az együttműködés az írás során éppúgy fontos, mint magában a Párbeszéd Körben. Rendszerint egy személy a főszerző, míg a „csoport magjának" két, három másik tagja határozza meg az anyag gondolatmenetét, nézi át a vázlatokat és tesz javaslatokat. Akik szilárd álláspontot képviselnek a kérdésben, azok nem valószínű, hogy ideális tagjai lennének a csoport magjának, de hasznos információkkal szolgálhatnak.

Három fő ponton lesz szüksége visszacsatolásra:

1. A folyamat legelején. Beszélgessen el kötetlenül az emberekkel, amikor a kérdés meghatározásánál tartanak;

2. Amikor elkészült az anyag első változata. Mutassa meg ezt a változatot barátainak, ismerőseinek és szervezete tagjainak - bárkinek, akit érdekel a kérdés, de nem szakértője annak. Mutassa meg olyan szakértőknek is, akik különféle álláspontot képviselnek a kérdésben;

3. Amikor úgy véli, hogy az anyag már majdnem kész. Küldje el végső ellenőrzésre szakértőknek és laikusoknak és győződjön meg róla, hogy az írás érthető-e az átlag olvasó számára is.

Ha egy nagyszabású programot készítenek elő, melyet az egész közösségben vagy szervezetben alkalmazni fognak, akkor jó ötletnek látszik az anyag korai verziójának kísérleti Párbeszéd Körben történő tesztelése.

13. MINTÁK ÉS PÉLDÁK

Ahogy azt Robert MacNeil mondta, olyan információra van szükségünk, amelyik „hozzáférhető, érthető és megbeszélhető". Mi több, ez a meghatározása a jó Párbeszéd Köri anyagnak.

Ebben a részben a hatékony anyagkészítés módjának négy különböző mintáját mutatjuk be. A négy minta az egészen gyorsan elkészíthető anyagoktól a több időt és energiát igénylő, teljesen kidolgozott eredeti anyagokig terjed.

Mindegyik minta tartalmaz egy vagy két Párbeszéd Köri anyagra vonatkozó példát, melyeket közösségek és szervezetek készítettek szerte az Amerikai Egyesült Államokban.

1. minta: Önálló kérdések

Ha a csoport már hozzászokott a demokratikus, együttműködésen alapuló tanuláshoz vagy ha a csoporttagoknak már van némi ismeretük a témáról, akkor a kérdések önmagukban is elegendőek számos termékeny beszélgetést eredményező ülésre.

A kérdések segítenek a beszélgetés felépítésében. Mint ahogy azt az anyagkészítés lépéseinél már írtuk, a kérdések: felszínre hozzák a résztvevők élményeit, véleményüket és elgondolásaikat; a számos nézet megbeszélését eredményezik; feltárják a vélemények alapját képező értékeket; és segítenek a résztvevőknek az egyetértés területeinek felkutatásában.

Somerville: Egy kérdéssorra alapozott szomszédi Párbeszéd Kör

Egy szomszédi Párbeszéd Kör Somerville-ben, Main-ben, megvitatott különféle kérdéseket, általában kérdésenként egy vagy két ülés alatt. Joel Bennett készítette ezeket a kérdéseket a hajléktalanság témakörében. Kérdései kiváló beszélgetést eredményeztek és más csoportok esetében is sikeresek voltak. Ezeket kérdezte:

- Voltak-e már valaha hajléktalanok? - Ismernek bárkit, aki hajléktalan?

- Milyen élményeik vannak, amelyek segítségével el tudnák képzelni, hogy milyen hajléktalannak lenni?

- Beszéltek-e valaha hajléktalannal? Ha igen, miért, és milyen érzés volt? Ha nem, mi tartja Önöket vissza?

- Vannak olyan hajléktalan emberek, akiket jól ismernek (akiket látnak a metró- vagy buszmegállóban vagy a lakóhelyük közelében)?

El tudják képzelni, hogy miért hajléktalanok?

- Adnak pénzt a hajléktalanoknak? Miért vagy miért nem? - Miért vannak hajléktalan emberek?

- Van, akinek előnyös, hogy vannak hajléktalan emberek?

2. minta: Kérdések egy újságcikk, jelentés vagy televíziós műsor kiegészítésére

Egy újságcikk, könyv, videó, belső dokumentum vagy állásfoglalás további kidolgozására készített kérdések segítségével egész gyorsan felépíthet egy beszélgetési útmutatót. Alkalmazzon olyan kérdéseket, melyek segítségével megismerheti az emberek reakcióit, felvethet olyan véleményt, amely nem szerepelt az írásban, a videóanyagban, segíthet az embereknek saját álláspontjuk tisztázásában.

New Haven: Párbeszéd Köri anyag a bűnözésről

Amikor a New Haven-i Leona Peterson a környékbeli bűnözésről szóló beszélgetésre akarta összehívni a barátait és szomszédait, akkor összeállított egy programot, melynek a címe: „A közösségen belüli bűnözéssel foglalkozó Párbeszéd Kör. " A négy ülés mindegyikére írt bevezető révén, melyeket helyi és országos napilapokból származó újságcikkekkel és néhány elgondolkodtató kérdéssel egészített ki, gyorsan össze tudott állítani egy hiteles programot a szomszédai számára.

Brethrení egyház: Egy belső dokumentumra összpontosított beszélgetés

Amikor az egyház azt akarta, hogy a tagjai olvassák el a béketeremtésről készült dokumentumát, akkor kérdésekkel és a Módszertani Központ által kidolgozott, a Párbeszéd Kör módszerére vonatkozó információkkal egészítették ki azt.

Nemzeti TV: Útmutató a nézők aktivitásához

A Fetzer Institute (Kalamazoo-ban) beszélgetést akart rendezni a „Healing and the Mind with Bili Moyers" című tv sorozatról. Finanszírozta az Útmutató nézőknek c. kiadványt és becsomagolta felhasználóbarát „Párbeszéd Kör csomagok"-ba. Minden csomag tartalmazta mind az öt program áttekintését, mindegyikhez kérdéseket; javasolt olvasmányokat és

a Módszertani Központ által kidolgozott, a Párbeszéd Kör módszerére vonatkozó információkat mellékeltek.

3. minta: Már létező beszélgetési anyagok átalakítása

Az USA-ban működő Módszertani Központ több, mint 100 beszélgetési anyagot tart nyilván - néhány témát feldolgozó számtalan programról -, mégis kevés annak az esélye, hogy egy új kör beindításához könnyű találni a témának és a kitűzött célnak pontosan megfelelő tananyagot. A hozzáférhető anyagok átalakítása hatékony módja lehet a saját Párbeszéd Kör anyagának elkészítésére.

Például: néhány vallási felekezet és ökumenikus csoport úgy alakította át a világi szervezetek által kidolgozott anyagot, hogy kiegészítette saját hitközösségének a kérdésről alkotott véleményével. Hasonlóképpen alakította át néhány helyi csoport az országos perspektívából írt anyagot olymódon, hogy kiegészítették saját államuk vagy közösségük nézőpontjával.

A hazai Módszertani Központ folyamatosan bővíti anyagait, reméljük ezzel megfelelő segítséget tudunk majd nyújtani azoknak, akik hozzánk fordulnak tagácsért.

Katolikus oktatók: Egy hittel kapcsolatos nézőpont megtestesítése

Jack MacBride a madisoni egyházmegyéből Párbeszéd Körök a katolikus közösségben és a Nemzeti Kérdések Fóruma a katolikus közösségben címmel programokat vezet. Kiegészítéseket ír a Módszertani Központ beszélgetési programjaihoz és a Nemzeti Kérdések Fórumának kiadványaihoz. A kiegészítések a kérdéssel kapcsolatos bibliai és katolikus társadalmi tanításokat tartalmaznak. Azt a célt szolgálják, hogy az egyházközösséghez tartozók hitük fényében vizsgálhassák meg a közügyeket.

Hamden: Egy helyi nézőpont megtestesítése

Robert Weisselberg, a hamdeni Institute for Learning in Retirement-től elkészítette a Módszertani Központ társadalombiztosítási reformjáról szóló anyagának újságcikkekkel és kérdésekkel történő kiegészítését a Connecticutban javasolt általános támogatási politika változásairól.

4. minta: Külön Párbeszéd Körök részére írt eredeti anyagok

Előfordulhat, hogy külön a saját szervezete vagy közössége problémái számára akar anyagot készíteni. Bár a saját anyag elkészítése időigényes, lehetőséget kínál azonban a kérdés olymódon történő bemutatására, ahogy azt az Ön szervezete, vagy közössége a leginkább hasznosnak véli és az Önök Párbeszéd Körének legrokonszenvesebb, legmegfelelőbb.

Módszertani Központ: A személyestől a közérdekig

A Los Angeles-i polgári lázongás után a Módszertani Központ megalkotta a „Nem jöhetnénk ki mindannyian egymással? Kézikönyv a rasszizmusról és faji kérdésekről" című kiadványát. A kézikönyv a faji kérdések állásáról szóló háttérinformációkat, öt ülésre elegendő anyagot és minden üléshez kérdéseket tartalmaz. Kiegészítő olvasmányokat és javaslatokat is magában foglal az anyagnak az Önök közössége vagy szervezete számára történő átdolgozására vonatkozóan.

Az öt ülés a következő:

1. Faji kérdések és rasszizmus: tapasztalatok, észrevételek és meggyőződések

2. A rasszizmus uralkodó volta és ereje Amerikában 3. A rasszista magatartás megváltoztatása

4. Általános politikák a faji alapon történő megkülönböztetés és igazságtalanság felszámolására

5. A szavaktól a tettekig

Az Amerikai Rehabilitációs Tanácsadó Szövetség: Eredeti anyag egy szakmai szervezet számára

Martba Lenz Walker, az Amerikai Rehabilitációs Tanácsadó Szövetség elnöke az Országos Rehabilitációs Szövetséggel együttműködve kidolgozott egy Párbeszéd Köri programot annak érdekében, hogy információn alapuló véleményt kapjon a tagoktól és más érdeklődőktől arra a kérdésre,

„Mi a mi nemzetünk felelőssége a fogyatékosokkal szemben?"

A program négy politikai választási lehetőséget kínált a szövetségi rehabilitációs szervezetek általános irányításához, valamint elegendő háttérinformációt és útmutatást a beszélgetéshez.

Ez a kivételes anyag képezte az országban tartott 28 Párbeszéd Kör alapját; a Párbeszéd Körök eredményét aztán elküldték a fogyatékosok ügyeiért felelős kongresszusi bizottságoknak.

A Kőművesek és Egyesült Mesteremberek Nemzetközi Szakszervezete (KEM):

Eredeti anyag a szakszervezeten belüli kérdések vizsgálatához

Len Olíver, a Study Circles: Coming Together for Personal Growth and Social Change szerzője közreműködött a KEM számos, a tagok képzésére irányuló Párbeszéd Köri programjának kidolgozásában. A kőművesség

és a szakszervezet jövőjéről szóló KEM program öt ülésből állt:

1. Hol tartunk most: Kihívások a munkánkkal és a szervezetünkkel kapcsolatban

2. A kőművesmunka ma

3. A tágabb összefüggés (amely tartalmaz az általános politikai kérdésekről, üzletpolitikáról és a szakszervezettel szembeni általános magatartásról szóló információkat is)

4. Mit tehetünk: Egy erősebb iparág kiépítése

5. Mit tehetünk: Egy erősebb szakszervezet kiépítése

